
Краевое государственное бюджетное образовательное учреждение для обучающихся, 
воспитанников с ограниченными возможностями здоровья

___«Павловская общеобразовательная школа - интернат»
с. Павловск, ул. Коминтерна, 2 тел./факс 2 -2 1  - 16, 2 -2 1  -1 6

ОТЧЁТ
о выполнении плана по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг в сфере образования 
КГБО У» Павловская общеобразовательная школа - интернат

(наименование организации)

Наименование Плановый срок Сведения о ходе реализации
мероприятия по реализации мероприятия

устранению мероприятий
недостатков, (в соответствии с Реализованные Фактический срок

выявленных в ходе утверждённым планом меры по реализации
независимой оценки в формате устранению (в формате

качества условий ДД.ММ.ГГГГ) выявленных ДД.ММ.ГГГГ)
оказания услуг недостатков
организацией (краткое

(в соответствии с описание) /
утвержденным или причины

планом) невыполнения)

I. Открытость и доступность информации об организации

Недостатки не 
выявлены

- - -

II. Комфортность условий предоставления услуг

Недостатки не 
выявлены

- - -

III. Доступность услуг для инвалидов

Недостатки не 
выявлены

- - -

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

Обсуждение 
результатов 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг

02.02. 2023 Реализовано 02.02. 2023



- 4 j j  V

на заседании 
педагогического 

совета ----

Обсуждение 
результатов 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг на 
заседании 

родительского 
комитета

15.03. 2023 Реализовано 15.03. 2023

Организация 
совещаний по 
структурным 

подразделениям по 
вопросам соблюдения 

профессиональной 
этики

26.09.2023 Реализовано 26.09.2023

Практическое занятие 
с педагогом 

психологом и 
социальным 

педагогом для 
сотрудников 

«Конфликтная 
ситуация и ее 
разрешение»

10.10. 2023 Реализовано 10.10. 2023

Повышение
квалификации

педагогов,
проведение

инструктажей

21.12. 2023 Реализовано 21.12.2023

Разработка памяток, 
буклетов на тему: 

«Доброжелательность, 
вежливость 
работников 

организации при 
использовании 

дистанционных форм 
взаимодействия (по 

телефону, по 
электронной почте, с 

помощью 
электронных 

сервисов».

28.09.2023 Реализовано 28.09.2023



----- у  удовлетворенность условиями оказания услуг

Обсуждение 
результатов 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг 
на заседании 

педагогического 
совета

08.02. 2023 Реализовано 08.02. 2023

Обсуждение 
результатов 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг на 
заседании 

родительского 
комитета

20.03. 2023 Реализовано 20.03. 2023

Проведение 
внутреннего 

мониторинга среди 
родителей «Уровень 
удовлетворенности 

организацией и 
качеством 

образовательного 
процесса КГБОУ 

«Павловская 
общеобразовательная 

школа-интернат»

09.11. 2023 Реализовано 09.11.2023

Участие родителей 
(законных 

представителей) 
школьников в 

стажерских 
площадках, 

демонстрирующих 
внедрение 

инновационных 
технологий в 

образовательно
воспитательный 

процесс

12.12.2023 Реализовано 12.12.2023

Активизация участия 
родителей

25.12. 2023 Реализовано 25.12.2023



— обучающихся в_ 
соучастии 

управлением ~
■ организации и 

проводимых 
опросах

Повышение уровня 
позитивного имиджа 

школы- 
интерната

19.12. 2023 Реализовано 19.12.2023

Дни открытых дверей, 
совместные 

родительские 
собрания

14.11.2023 Реализовано 14.11.2023

Дата составления отчета: 26.05.2025


